
 

 

 

 

 

 

C���U�ICATI��
    

A�I�ATI�� DE REU�I���  

PRISE DE �A PAR��E E� PUB�IC 

 

�B
ECTIFS   D�ve��pper u�e aisa�ce da�s �a prise de par��e 

 A�a�yser et perfecti���er �es sav�ir#faire exista�ts 
 C�%pre�dre� d�ve��pper et �ser �a prise de par��e e� pub�ic 

PR�GRA��E  

 Se situer par rapp�rt ' s�i et aux autres 
 I�ve�taire des situati��s de c�%%u�icati�� et 

des difficu�t�s re�c��tr�es habitue��e%e�t par 
�es participa�ts 
 

 A�a�yse du c��texte� des bes�i�s et des frei�s 
 I�ve�taire des situati��s de prise de par��e 
 I�ve�taire des difficu�t�s re�c��tr�es 

habitue��e%e�t par �es participa�ts 
 

 �a pr�parati�� ava�t �a prise de par��e 
 �a respirati�� 
 Tech�iques th�*tra�es 
 �a c��ce�trati�� 
 �a gesti�� du stress 
 �es �%�ti��s 
 �a %ise e� sc,�e 
 �e si�e�ce 
 �’hu%�ur 
 

 

 �a pr�parati�� de s�� pr�p�s 
 Ce que .’ai ' dire … et p�urqu�i (�b.ectifs) 
 �es supp�rts et �eur uti�it� 
 �a ��gistique 
 �a p�sture 

 
 �a prise de par��e 

 Rep�rer �es �ieux 
 S�ig�er s�� e�tr�e (et sa s�rtie) 
 �es 1ers %�ts 
 F�uidit�s du pr�p�s 
 �e .eu des questi��s 4 r�p��ses 

 
 �a gesti��  

 Du te%ps 
 De s�� audit�ire 
 Des c��tradicteurs 

PR��REQUIS   C��diti��s de r�ussite I�TERVE�A�T    

 Pers���e e� situati�� d’e�cadre%e�t  
 S’i%p�iquer ��rs de �a f�r%ati�� 
 5tre e� %esure de %ettre e� pratique �es 

tech�iques pr�se�t�es ��rs de �a f�r%ati�� 

 F�r%ateur sp�cia�is� e� %a�age%e�t et re�ati��s 
c�%%ercia�es� a�cie� cadre dirigea�t (directi�� 
g���ra�e� RH et d�ve��ppe%e�t c�%%ercia� da�s 
�es services B t� B et B t� C) 

 

��DA�ITES D’EVA�UATI��    ��DA�ITES   � 

 Eva�uati�� par �e f�r%ateur 7 %ise e� situati�� et 
ref�r%u�ati�� (re%ise d’u�e attestati�� de 
f�r%ati�� i�dividua�is�e) 

 8va�uati�� par �e stagiaire 7 questi���aire 
d’�va�uati�� 

 Eva�uati�� par �e dirigea�t 7 e�tretie� p�st#
f�r%ati�� 

 

 Dur�e 7 7 heures sur 1 .�ur 
 1 ' 8 pers���es %axi%u% 
 ��da�it�s p�dag�giques 7 �cha�ges 4discussi��s� 

%ise e� situati�� 
 R;�e du f�r%ateur 7 app�rt th��rique  
 �at�rie� uti�is� 7 diap�ra%a 
 D�cu%e�ts re%is aux participa�ts 7 c��te�u du 

c�urs et d�cu%e�ts tech�iques 
 Participati�� ' des %ises e� situati��s et �cha�ges 

< C��TE�U   �e c��te�u et �’�rga�isati�� de �a f�r%ati�� ser��t adapt�s ' �a de%a�de et aux sp�cificit�s du c�ie�t. 


